
BOSCH REKLAMATIONSANZEIGE / ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 
Durch Verkäufer im Beisein des Kunden auszufüllen / Wypełnia Sprzedawca w obecności Klienta 
Angaben zum Verkäufer
/ Dane Sprzedawcy: 

Tel. 

Angaben zum Kunden
/ Dane Klienta 

Tel. 

Katalognummer  des Artikels (10 Zeichen) / Menge: 
Numer katalogowy produktu (10 znaków) / ilość sztuk:  __:__ __ __:__ __ __:__ __ __ / _______ 

Kaufdatum
/ Data zakupu produktu:   

Datum der Artikelbeschädigung 
/ Data uszkodzenia produktu:    

Fahrzeugmarke/Modell: 
Marka pojazdu/Model:

Fahrgestellnummer (VIN): 
VIN pojazdu:

Hubraum / Pojemność : Motorbezeichnung / Leistung:  / 
Silnik: oznacz. / moc:

Baujahr / Rok produkcji: Betriebsverlauf: 
Przebieg podczas ekspl. części:

Schadensbeschreibung (Bemerkungen/Ansprüche des Kunden): Opis uszkodzenia / Uwagi, roszczenia Klient): 

Wichtig / Ważne: 
1. Durch die Einreichung der Reklamation wird der berechtigte Service dazu ermächtigt, in den Artikel einzugreifen.  Der Eingriff kann

schädigend sein, falls der Überprüfungsprozess dies verlangt.
Zgłoszenie Reklamacji jest jednoznaczne z upoważnieniem Uprawnionego Serwisu do ingerencji w produkt. Ingerencja może być niszcząca, jeśli wymaga tego proces weryfikacji 

2. Ich bin mit der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten hinsichtlich der Reklamation einverstanden.
Wyraża się zgodę na przetwarzanie danych osobowych w zakresie przedmiotowego zgłoszenia

Datum und Unterschrift des Kunden 
Data i podpis klienta 

Unterschrift  des Empfangsberechtigten 

Podpis przyjmującego zgłoszenie  ……………………………….. Durch Handelspartner auszufüllen / Wypełnia Partner Handlowy 

Entgegennahme der Reklamation / Przyjęcie reklamacji nr 
Nr. ……………….. 

Datum und  Unterschrift  des Empfangsberechtigten 
Data i podpis przyjmującego reklamację 

Stempel / Pieczęć 

Durch berechtigten Service auszufüllen / Wypełnia Uprawniony Serwis 

Beurteilung  der Rechtmäßigkeit der Reklamation 
Ocena zasadności reklamacji nr 

Nr, ………………. (BWS) 
Empfangsdatum / Unterschrift des Empfangsberechtigten 
Data wpłynięcia reklamacji / podpis przyjmującego reklamację

Herstellerkode / Kod producenta:   ___ ___ ___  
(3 Ziffern – siehe Verpackung o. Artikel /3 cyfry – na opakowaniu lub produkcie) 

Baujahrkode / Kod daty produkcji:  ___ ___ ___ 
(3 Ziffern – siehe Verpackung o. Artikel /3 cyfry – na opakowaniu lub produkcie) 

Seriennummer(n) / Numer(y) serii) Andere Bezeichnungen / Inne oznaczenia: 

Reklamation begründet/unbegründet (Nichtzutreffendes streichen) 
Reklamacja zasadna/niezasadna (niepotrzebne skreślić) 

Produkt repariert (Nichtzutreffendes streichen) 
Produkt naprawiono (niepotrzebne skreślić) Ja/NeinTak/Nie

Begründung der Ablehnung der Reklamation / Uzasadnienie oddalenia reklamacji 

Servicestempel, Datum und Unterschrift 
Pieczęć, data, podpis Serwisu 

Ja/NeinTak/Nie
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